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Prvo plinarsko društvo d.o.o. za uvoz, opskrbu i trgovinu plinom imple-
mentacijom norme ISO 9001:2015 orijentira se prema kontinuiranom 
poboljšanju kvalitete sigurne i pouzdane usluge trgovine i opskrbe 
plinom, svojim načinom poslovanja razvijamo kvalitetan odnos prema 
svim svojim poslovnim partnerima sa ciljem postizanja zadovoljstva 
poslovnih partnera, te ostvarivanjem dugoročnog zajedničkog rasta na 
tržištu. Ulaganjem u razvoj i obrazovanje svakog zaposlenika  stvaramo 
poticajno i motivirajuće okruženje za naše zaposlenike te i na taj način 
razvijamo održavamo i poboljšavamo sustav upravljanja kvalitetom koji 
će osigurati siguran i stalan razvoj i rast tvrtke.

Naši procesi usmjereni su na stalno unaprjeđenje kvalitete poslovanja te primjenu 
novih znanja u svakodnevnom radu i upravljanju tvrtkom u cilju ispunjenja potreba i 
očekivanja naših poslovnih partnera.

Odlikujemo se jedinstvenom, neposrednom komunikacijom bilo da se radi o komunik-
aciji prema našim poslovnim partnerima ili između zaposlenika. 

Djelujemo kao obitelj i osjećamo se tako. Naša snaga leži u suradnji i uspjehu orijenti-
ranim timovima. Od zaposlenika se očekuje da predlažu načine poboljšanja i aktivno 
sudjeluju u donošenju odluka.

Uprava utvrđuje ciljeve kvalitete temeljene na etičkim načelima i društveno odgovor-
nom poslovanju, te povjerenju i suradnji među svim zaposlenicima. Osigurava izvrša-
vanje svih zakonskih i regulatornih obveza koje se odnose na poslovanje tvrtke.


